
 
 
 
 
 
 

Communiqué de presse 

 

Doctolib s’implante à Nantes 
L’entreprise française, spécialiste de la e-santé, 

a choisi la métropole nantaise pour installer son 2nd site  
A la clé : 500 emplois d’ici 3 ans 

 
A Nantes, le 18 mai 2020 – Doctolib, leader de la e-santé en Europe, a choisi la ville de Nantes pour implanter 
son second site. En fort développement depuis quelques années, l’entreprise, déjà forte d’une équipe de plus de 
1400 salariés, entend soutenir son déploiement. Avec pour objectif de recruter 3 000 personnes dans les 
prochaines années, dont 500 pour le bureau nantais, Doctolib a fait le choix d’une nouvelle implantation, 
désormais en région, permettant d’attirer et de fidéliser de nouveaux collaborateurs. 
La ville de Nantes a été sélectionnée par Doctolib parmi 10 autres métropoles françaises pour y implanter son 
nouveau siège régional. Objectifs : profiter des écosystèmes numérique et santé dynamiques du territoire, ainsi 
que de sa qualité de vie reconnue afin d’y recruter les compétences nécessaires à ses ambitions de 
développement. 
 
Nantes sélectionnée pour accueillir le nouveau siège régional de Doctolib 
 
A l’issue d’une comparaison entre 10 grandes métropoles françaises, engagée à l’automne dernier par 
Doctolib, Nantes a été sélectionnée afin d’accueillir le nouveau siège régional de l’entreprise. Doctolib 
compte actuellement plus de 1400 collaborateurs et entend tripler cet effectif d’ici quelques années. Le 
double enjeu de recrutement et de fidélisation s’est montré déterminant dans le choix de la future 
destination de l’entreprise. 
  
« Nous cherchions une ville offrant à la fois un vivier de talents sur les métiers du numérique, des profils 
commerciaux, service clients, et un cadre de vie agréable pour nos collaborateurs actuels et futurs. Nantes a 
parfaitement rempli le cahier des charges. » déclare Matthieu Birach, DRH de Doctolib. 
 
 
Figurant au classement des 1ères villes de France où il fait bon travailler et vivre1, Nantes est également très 
investie dans le développement économique des acteurs des secteurs de la Santé et du Numérique (figurant 
parmi ses filières d’excellence). La ville a su convaincre Doctolib de la pertinence de son territoire pour 
accompagner sa nouvelle étape de croissance. Doctolib installera donc, dès l’été 2020, sa 2ème antenne 
nationale à Nantes afin d’y accueillir 200 nouveaux collaborateurs d’ici la fin 2020 et 500 d’ici à trois ans, sur 
des fonctions tant technologiques (développeurs informatiques), qu’administratives et commerciales. 
 
 
 
L’agence Nantes Saint-Nazaire Développement au soutien de ce projet d’installation stratégique 
pour le territoire 

                                                      
1. L’Express, Septembre 2019 (Thématique “Environnement professionnel”) et Se Loger, Mars 2019 (Top 6 des villes où il fait bon vivre) 



 
Outil du développement économique du territoire de Nantes et Saint-Nazaire, l’agence Nantes Saint-
Nazaire Développement a ainsi accompagné l’implantation de Doctolib dans chacune de ses étapes clés, en 
partenariat avec les acteurs locaux, depuis l’automne 2019, jusqu’à son choix arrêté pour Nantes au 
printemps 2020. 
L’agence Nantes Saint-Nazaire Développement a pu mettre en avant un argument de poids avec la 
stratégie territoriale de structuration de la filière Santé du Futur 
 
« La santé du futur est l'une des cinq filières économiques stratégiques soutenues par Nantes Métropole. Avec 
l'arrivée de Doctolib, c'est l'écosystème nantais en matière de santé qui est renforcé, autour du projet de futur 
CHU, de la recherche dans les sciences de la santé, où Nantes est à la pointe avec des chercheurs nationaux et 
internationaux, et de nombreuses entreprises pépites déjà présentes, accompagnées notamment par notre 
technopole bio tech. C'est une bonne nouvelle pour l’emploi, avec 500 postes créés d’ici trois ans, qui contribue 
à faire de Nantes une métropole reconnue en matière de recherche, d’innovation et de développement 
économique sur la santé”, explique Johanna Rolland, Maire de Nantes et Présidente de Nantes 
Métropole. 
 
 
 
A propos de Nantes Saint-Nazaire Développement 
 
L’agence Nantes Saint-Nazaire Développement a pour vocation de renforcer l’attractivité et le développement économique du territoire de Nantes et Saint-
Nazaire. Elle œuvre pour attirer les entreprises françaises et internationales issues des filières d’excellence du territoire. Elle facilite leur implantation et celles de 
leurs collaborateurs et familles en leur offrant une multitude de services de la phase de recherche à la réalisation de leur installation. Elle les aide notamment 
dans leur recherche immobilière, les accompagne dans la mise en relation avec les réseaux professionnels et le recrutement de leurs équipes, et appuie leur 
communication sur l’installation de leur entreprise sur le territoire. 
 
Née en 2015 de la fusion des deux entités Nantes Métropole Développement et l’agence internationale Nantes Saint-Nazaire, Nantes Saint-Nazaire 
Développement a ainsi accompagné depuis 5 ans plus de 430 entreprises, notamment dans les filières d’excellence économique du territoire telles que le 
numérique, l’industrie (aéronautique, énergies marines renouvelables, construction navale et nautisme), les industries créatives et culturelles ou encore la santé. 
Depuis sa création, l’agence a contribué ainsi à la création de plus de 6 000 emplois dans la région. Financée par Nantes Métropole, la Communauté 
d’agglomération de la région nazairienne (CARENE) et la CCI Nantes St-Nazaire, elle est dirigée par Nicolas Debon et compte aujourd’hui  27 collaborateurs.   
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A propos de Doctolib 

 
Créé en 2013, Doctolib est le leader de la e-santé en Europe. Doctolib propose aux praticiens un logiciel et des services pour améliorer l’efficacité de leur 
organisation, transformer l’expérience de leurs patients, faire connaître leurs activités et renforcer la coopération avec leurs confrères. Doctolib aide les 
patients à accéder plus facilement et rapidement aux soins, en leur permettant de trouver des informations sur leurs professionnels de santé, de prendre 
rendez-vous avec eux sur Internet 24h/24 et 7j/7, de réaliser des téléconsultations et d’accéder à leur historique de consultations en ligne. La société emploie 
aujourd’hui 1 400 salariés, répartis dans 40 villes en France et en Allemagne. Elle collabore avec 125 000 professionnels et 3 000 établissements de santé. 
Doctolib enregistre chaque mois plus de 50 millions de visites de patients. 
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